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Definitioner och forkortningar

Definition eller forkortning

Forklaring

Nodvatten

Ar dricksvatten som distribueras pa annat satt &n genom
ledningsnatet. Begreppet signalerar att det handlar om en
situation som innebdr ndgon form av samhallsstérning eller
ett planerat avbrott®.

Dricksvatten

Det kalla dricksvattnet som ar avsett att anvandas for dryck
och matlagning?. Dricksvattnet ska vara rent och maste
uppfylla Livsmedelsverkets krav enligt LIVSFS 2022:12.

Verksamhetsomrade

Det geografiska omrade dar vatten och avloppsforsorjningen
ska ske genom kommunala VA-anlaggningar3.

Nodvattenplats

Den plats ddr man hamtar dricksvatten fran tankar nar
nodvattenplanen ar aktiverad.

Nodvattentankar

Den utrustning som anvands pa nddvattenplatserna for att
distribuera dricksvatten.

Samhallsviktig verksamhet

VVerksamhet, tjanst eller infrastruktur som uppratthaller eller
sakerstaller viktiga samhallsfunktioner som &r nédvandiga for
samhallets grundlaggande behov, varden eller sakerhet*.

Samhallsstorning

Ett samlingsbegrepp for allvarliga hdndelser som kan hota
eller skada samhallet.

Paverkanskampanjer

Bestar av flera paverkansaktiviteter och tekniker som
frimmande makt koordinerar i form av vilseledande eller
oriktig information for att paverka manniskors och stats
uppfattningar och beslut>.

Ho6jd beredskap

Hojd beredskap ar antingen skarpt beredskap eller hogsta
beredskap. Ar Sverige i krig rader hdgsta beredskap. Under
hogsta beredskap ar totalférsvar all samhallsverksamhet som
ska bedrivas. Regeringen beslutar om hojd beredskap och
meddelar beslutet genom radio och TV®.

* Livsmedelsverket, Guide for planering av nddvattenforsérjning, s.8.

? Livsmedelsverket, Guide for planering av nédvattenforsorjning, s.8

3 Lag (2006:412) om allménna vattentjénster 2§

4 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, Identifiera samhallsviktig verksamhet

5 Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap, Att méta informationspdverkan — handbok fér kommunikatérer, 2018
6 Krisinformation.se, Héjd beredskap och krig




Krigsdricksvatten Okontrollerat vatten dar dricksvattenkvalitén inte kan
garanteras enligt (LIVSFS 2022:12)7.

VA Vatten och avlopp

MSB Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.

Kommunen Stenungsunds kommun

VA-huvudman Den som ager en allman va-anlaggning.

TiB Tjansteman i beredskap

7 Livsmedelsverket, Handbok i krisberedskap och civilt forsvar for dricksvatten, Modul 1 sida 84
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1 Inledning

Stenungsunds kommun forser hushall och verksamheter som &r anslutna till allman
vattenforsoérjning med vatten for sdval dryck och hygien som for fjarrvarme och
processkyla. Konsekvenserna av ett avbrott i dricksvattenforsorjningen kan darfor bli
omfattande.

Nar det uppstar en storning som gor att vatten behover distribueras pa annat satt an genom
det ordinarie ledningsnatet gar kommunen 6ver till att leverera sa kallat nodvatten.
Nodvattenforsorjning innebar att vattentankar placeras ut pa strategiska platser i
kommunen for att sdkerstalla att prioriterade verksamheter och allmanheten fortfarande
har tillgang till ett hdlsosamt och rent dricksvatten. De som berdrs vid en storning far da
hamta vatten vid tankarna och behover ha egna karl och beredskap for att kunna gora
detta.

Stenungsunds kommun arbetar pa flera satt med forebyggande atgarder for att undvika att
dricksvattenforsorjningen paverkas pa ett sddant satt att nddvattenforsorjning behdvs.
Likval behover kommunen ha en plan och beredskap for hur en sddan storning av
vattenforsorjningen ska hanteras i en krissituation.

Denna nodvattenplan ar en viktig del av kommunens beredskapsarbete for att sakerstalla
att dricksvatten kan distribueras till hushallen vid en krissituation.

1.1 Syfte & avgransning

Syftet med nddvattenplanen ar att sdkerstalla att ett hdlsosamt och rent dricksvatten kan
distribueras till de mest kritiska verksamheterna och hushallen vid en krissituation.

Planen beskriver hur kommunen organiserar och genomfor sin nédvattenférsorjning samt
vilka som ar prioriterade sett till sitt behov av dricksvatten vid en kris.

Kommunens ansvar for vattenforsorjning regleras i lagen om allmanna vattentjanster, som
framst inriktar sig pa hushallens behov av vatten. Kommunen levererar vatten till
abonnenter inom verksamhetsomrade for vatten och avlopp och till abonnenter som
anslutits till allman vattenforsorjning via avtal. Det ar darfor centralt for kommunen att [6sa
nodvattenforsorjning till hushallen och planen fokuserar pd detta. Utdver hushallen finns ett
antal verksamheter av allmant intresse som har ett kritiskt beroende av dricksvatten for att
kunna uppratthalla sin verksamhet. Dessa utpekas som prioriterade i planen och sarskild
hansyn tas till dessa vid exempelvis placering av nddvattenplatser.

Vid nédvattenforsorjning tillhandahalls vatten i begransad mangd for dryck, matlagning och
hygien. Detta innebar att verksamheter med andra behov inte kan tillgodoses i en
nodvattensituation. Aven detta grundar sig i kommunens skyldigheter enligt lagen om
allmanna vattentjanster.

1.2 Arbetsmetodik

Denna nddvattenplan dr framtagen med utgangspunkt fran kommunens befintliga
nddvattenplan samt metodik enligt Livsmedelsverkets Guide for nédvattenplanering (2018).



En arbetsgrupp fran Sektor Samhallsbyggnad, avdelning Infrastruktur, har drivit arbetet
med planen i samverkan med andra sektorer och verksamheter genom gemensamma
workshops. Det har ocksa varit en dialog med kommunledningen.

Uppgifter om folkmangd, befolkningstathet och kommunala verksamheter har samlats in
och vid behov uppdaterats med stdd fran tjanstepersoner pa kommunen.
Sammanstallningen gjordes for att analysera hur manga individer som ar i behov av vatten,
vart vatten ska distribueras och vilka verksamheter som ar i kritiskt behov av dricksvatten
vid en kris i dricksvattenforsorjningen.

Utifran sammanstaliningen genomfordes GIS-analyser av befolkningstathet och
prioriterade verksamheter for att ta fram placeringar av nédvattentankar samt behov av
antal tankar. Utgangspunkten har varit att i mojligaste man nyttja kommunens
trygghetspunkter och beprévade nédvattenplatser.

1.3 Ansvarig for planen
Kommunen ar ansvarig och dgare av styrdokumentet for nddvattenplanering.

VA- huvudmannen ska uppratta separat plan for genomférande vid behov av
nodvattenhantering utifran direktiven i detta styrdokument.

1.4 Sekretess och spridning av materialet

Nodvattenplanen ar en offentlig handling men det finns kompletterande bilagor som
omfattas av sekretess enligt 18 kap. 13 § Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Provning av sekretess sker vid begaran om utlamning. Den del som omfattas av sekretess
kommer att spridas till berorda verksamheter inom Stenungsunds kommun.

1.5 Revidering av planen

Revidering av detta styrdokument ska ske en gang per mandatperiod och bilagorna
revideras tatare vid behov.

2 Ansvarsomrade

2.2 Kommunen

En grundlaggande princip i det svenska krishanteringssystemet ar ansvarsprincipen. Den
innebar att den som normalt ansvarar for en verksamhet aven har ansvaretien
krissituationg. Kommunen har huvudansvaret for den allmanna dricksvattenforsorjningen.

Enligt lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster 6§ har kommunen ett ansvar att ordna
dricksvatten till fastigheter for att skydda manniskors halsa eller miljon genom en allméan
VA-anlaggning. Syftet med en allman VA-anlaggning ar primart att tillgodose hushallens
normala behov av vattenforsorjning och avlopp och att behov for andra andamal kommer i
andra hand.



2.2 VA-verksamheten

Utifran samhallets principer (ansvarsprincipen, narhetsprincipen, likhetsprincipen) for
krishantering, bor en samhallsstorning hanteras av de aktorer som normalt skoter
verksamheten. Det innebdr att en handelse som beror dricksvatten i storsta mojligaste man
ska hanteras av VA-verksamheten inom sektor Samhallsbyggnad.

VA-verksamhet ar som VA-huvudman ansvariga for att leverera nddvatten till de som i
vanliga fall forsorjs med allmant dricksvatten. Ansvaret stracker sig vid
nddvattenforsorjning till att folja kommunens framtagna prioriteringsordning for leverans
av nodvatten.

2.3 Sambhallsviktiga verksamheter

En annan grundlaggande princip i det svenska krishanteringssystemet ar narhetsprincipen
och likhetsprincipen®.

Narhetsprincipen innebdr att samhallsstorningar ska hanteras dar de intraffar och av de som
ar narmast berérda och ansvariga. Likhetsprincipen innebar att aktorer inte ska gora storre
forandringar i organisationen dn vad situationen kraver och att verksamheten under
samhallsstorningar ska fungera som vid normala férhdllanden sa 1angt det ar mojligt.

Detta innebar att de som bedriver samhallsviktig verksamhet har en skyldighet att ha
kontinuitetsplaner och férberedelser for att uppratthalla sin verksamhet vid olika typer av
avbrott och storningar®. For att sakerstalla tillgang till dricksvatten galler foljande:

e Verksamheten ska vara forberedd for att klara sig minst 24 timmar innan ndédvatten
kan tillgodoses.

e Utrustning ska finnas for att hamta dricksvatten fran hanvisad plats.
Det ar inte en sjalvklarhet att en nédvattentank kommer att placeras i direkt
anslutning till verksamheten.

e Mangden vatten som kan hamtas kommer att vara begransad. Darfor ska rutiner
finnas pa hur den interna forbrukningen kan minimeras.

e Verksamheter som &r tidskritiskt beroende av vatten for att bedriva sin verksamhet
ska lagerhalla dricksvatten sd att det racker i minst 24 timmar.

e Lodsningar ska finnas for hygien och sanitet.

Fastigheter dar samhallsviktiga verksamheter bedrivs kan vara utrustade med egna
vattenreservoarer, vilket kan forandra rekommendationen med lagerhalining av
dricksvatten.

8 MSB, Det svenska civila beredskapssystemet
9 Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgérder infér och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap 7§



2.4 Abonnenten

Vid begransad vattentillgdng ar anslutna till den allmanna dricksvattenanlaggningen
skyldiga att reducera sin vattenférbrukning enligt kommunens anvisningar. For att minska
sarbarheten bor hushallen ha ett eget lager av nddvatten for att klara kortsiktig
nodvattenforsorjning, enligt MSB:s rdd “Tillgang till vatten i kris”*.

Det ingdr aven i abonnentens ansvar att ha vattendunkar for hamtning av vatten samt
skapa alternativ 16sning for tvatt och toalett. Mer information om nédtoaletter finns i MSB:s
rad om "Tvatt och toalett i kris”** eller andra lokala direktiv.

Abonnenten ansvarar for att hamta och transportera dricksvatten fran utpekad
nodvattenplats, i enlighet med tilldtna mangder. Vattnet ar endast till for manniskors
grundldaggande behov; framfor allt for att dricka, laga mat och for viss personlig hygien.

Djurdgare ansvarar sjalva for att ordna vatten till sina djur och bor ordna egen
nodvattenforsorjning for djuren.

3 Nodvattenforsorjning

Vid en storning i dricksvattenforsorjningen kan dricksvatten behdva distribueras pa annat
satt an via ledningsnatet. Hur mycket vatten som behdvs och vilka som far vatten forst
bestams utifran en prioriteringsordning som presenteras i detta dokument.

Storningens karaktar och omfattning har inverkan pa vilka tankplaceringar som aktiveras
och vilka resurser som tas i ansprak for respektive situation.

3.1 Scenarion

Storningar i dricksvattenforsorjningen som leder till behov av nédvattenforsorjning kan
resultera i tvd huvudsakliga scenarion:

1. Distributionsavbrott. Det finns inget vatten i ledningsnétet exempelvis pa grund av
produktionsstorningar pa vattenverket, vattenlacka eller Iangre strémavbrott.

2. Otjanligt vatten eller risk for otjanligt vatten hos konsument, exempelvis pa grund av
att vattnet kan misstankas vara fororenat. behover fortsatt nodvattenférsorja men
kan innefatta kokningsrekommendation.

De tva olika scenariona leder till olika stort behov av nddvatten och kraver olika l16sningar
for att kunna dterga till ordinarie forsorjning. Eftersom dven behovet av ledning och
kommunikation skiljer sig 8t mellan de tva scenariona hanteras de olika redan i bedémning
av storningens omfattning, som beskrivs i kapitel 4.1.

° MSB, Hemberedskap
 MSB, Hemberedskap



3.2 Prioritering

Nodvattenforsorjning kraver mycket storre resurser an ordinarie drift. Det gor att
kommunen behdéver prioritera for att sdkerstdlla att de mest sarbara samhallsviktiga
verksamheterna far nddvatten forst.

Prioriteringen i Stenungsunds kommun utgar ifrdn samhallets skyddsvarden dar liv och
hdlsa prioriteras hogst, darefter verksamheter som ar viktiga for samhallets funktionalitet.

Kommunens ansvar for vattenforsorjning regleras i lagen om allménna vattentjanster som
inriktar sig framst pa hushallens behov av vatten. Hushallen ar darfor ocksa en prioriterad
grupp. | Tabell 1 framgar kommunens prioriteringsordning av kommunala verksamheter och
ovriga.

Tabell 1 Prioriteringsordning vid nédvattenférsérjning

Prioritering Verksamhet Motivering
1 e Produktionskok till |Verksamheter som vardar personer med
aldreboenden sarskilda behov paverkas kraftigt vid ett avbrott

«  Aldreboenden i vattenleverans till verksamheten. Dessa

verksamheter kan inte stangas och behdver
* BmSS-boenden prioriteras for att snabbt fa tillgang till vatten vid
(grupp-, ett avbrott.

servicebostad eller
annan sarskild (viktiga for liv och halsa)

anpassad bostad)

2 e Produktionskok till  |Verksamheter som ar viktiga for samhallets
skola funktionalitet paverkas kraftigt vid ett avbrott i
. vattenleverans. Dessa verksamheter behdver

e Forskola
uppratthallas och prioriteras for att snabbt fa
* Grundskola ak F-6 tillgang till vatten vid ett avbrott.

e Vardcentral (viktiga for samhallets funktionalitet)

3 e Allmanhet (hushall) [Hushallen paverkas mycket vid ett avbrott i
«  Grundskola 3k 7-g vattenleveransen. Denna grupp forvantas ha viss
beredskap och kan klara sig utan vatten ndgot

langre tid an 1 och 2.

4 o Ovriga verksamheterDessa verksamheter har ocksa en funktion for
och foretag i samhallet, men inte avsamma tyngd som 1 & 2.
kommunen

Dessa verksamheter kommer darfor inte
prioriteras hogst vid en nodvattensituation.




Omvarldsfaktorer som kan paverka leveransplaneringen av nédvatten enligt den
aktuella prioriteringen:

o Arstid

e Aktuellt vader

e Veckodag och tidpunkt pa dygnet.

e Omfattning och prognos pa avbrottet/stdrningen.

e Omvarldslaget, vilka mojligheter har andra att bista med hjalp.
e Antagonistisk hotbild, t.ex. cyberattacker, fysiska attacker mm.
e Produktionskapacitet for nodvatten.

3.3 Nodvattenplatser

Nodvattenplatserna ar angivna platser i kommunen dar prioriterade verksamheter och
hushallen kan hamta nodvatten.

Stenungsunds kommun har pekat ut 23 nddvattenplatser, tio av dessa ar i anslutning till
kommunens trygghetspunkter. Ovriga platser har valts ut for att ge bra geografisk tackning
for abonnenter med allman vattenforsorjning. Nodvattenplatserna ska dven vara
tillgangliga och [ampligt placerade for att praktiskt fungera vid pafyllning och for de som
hamtar vatten.

| framtagandet av nddvattenplatser har befolkningstathet och placering av verksamheter
(skola, vard, omsorg mm) analyserats. Avstandet till ndrmsta nodvattenplats ska helst inte
vara for stort for vare sig hushallen eller de prioriterade verksamheterna.

Nodvattenplatserna far en inbordes prioriteringsordning utifran vilka verksamheter de ska
forsorja. Vid planering av utkérning av tankar och vatten tillampas principen att prioriteten
styr i forsta hand och geografii andra hand. Det betyder att de nédvattenplatser som forser
verksamheter som har hogst prioritet ska fardigstallas fore andra. Detta blir extra viktigt om
resurserna for nédvattenforsorjning av ndgon anledning ar begransade.
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3.5 Vattenbehov i en krissituation

Kommunen féljer Livsmedelsverkets riktlinjer for vattenbehov i nodsituationer. Riktlinjerna
innebar att konsumenten ska ha tillgéng till 3—5 liter/person och dygn.

Efter nagra dygn 6kar behovet till 10-15 liter/person och dygn. Aven verksamheters behov
Okar med tid. Exempel pa beraknat vattenbehov for vissa centrala verksamheter visas i
Tabell 2. Vid langvariga kriser okar behovet ytterligare och nddvattenforsorjningen skalas
upp.

Tabell 2 Vattenbehov for hushdll och verksamheter. Siffror fran Livsmedelsverkets Stodmaterial och exempel, guide fér
planering av nédvattenforsérjning.

Dygn Hushall per dygn Sarskilda boenden/ Offentliga kok per dygn
trygghetsboenden per dygn
1-3 3-5 liter/person 10-15 liter/sang 3-4 liter/portion
3-10 10-15 liter/person 5o liter/sang 3-4 liter/portion
10+ 50-100 liter/person 150 liter/sang 3-5 liter/portion

4 Distribution av nodvatten

Vid problem i dricksvattendistributionen anpassas nodvattendistributionen i kommunen
utefter situationen. Processen for nddvattendistribution kan sammanfattas i fem steg enligt
Figur 1. De huvudsakliga dragen i processen beskrivs i detta kapitel. Dar finns aven
hanvisning till relevanta bilagor for respektive steg i processen.

Figur 1. Overgripande arbetsprocess vid nédvattendistribution. Fér att starta upp arbetet krivs bedémningar och beslut i tidigt
skede varfér uppstartsfasen dr tidskritisk.

4.1 Bedomning av storningens omfattning

Nar en storning uppkommer gor driftpersonalen pa VA-verksamheten en forsta bedomning
av omfattningen. Beddmningen gors bland annat enligt en skala baserad pa antalet
abonnenter som berdrs och hur Iang tid stérningen forvantas pdgd. Bedomningen hjalper
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till att se vilken niva inom kommunens organisation som arbetet behdver ledas pa och vilket
behov av resurser som kan behdvas. Detta hindrar inte att verksamheten hanterar krisen pa
en ldgre niva an vad som kan bedémas enligt skalan. Det finns dven andra faktorer som
ocksa kan eskalera nivaerna t.ex. andra samtidiga storningar eller personalbortfall.
Bedomningsskalan, presenteras i Figur 2.

Antal
fastigheter

3d Tid inmon
drgdrdat

Figur 2 Diagram for bedémning av vilken nivd nédvattenplanen kan aktiveras pd.
4.1.1 Vitniva

Ett avbrott som berdr farre dn 750 fastigheter eller varar kortare tid an ett dygn bedéms
som vit niva. Vid vit nivd bedoms situationen kunna I6sas inom ramen fér normalt arbete
och med ordinarie resurser. Nodvattenplanen aktiveras inte. Nodvattenplanen kan
fortfarande anvandas som stod om det finns behov av att placera ut tankar, exempelvis om
verksamheter av prioritet 1 eller 2 berdrs av storningen.

4.1.2 Gronniva

Ett avbrott som paverkan mellan 750-2 ooo fastigheter eller som bedoms paga i 1-2 dygn
beddms som grdn niva. Pa gron niva kan det kravas utokade resurser och styrning jamfort
med vad som finns tillgangligt i ordinarie verksamhet. Pa gron niva aktiveras
nodvattenplanen inom Sektor Samhallsbyggnad, verksamhet Infrastruktur. Detta innebar
att en storning pa gron niva framst hanteras av verksamhet Infrastruktur. Andra
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verksamheter som berdrs av stérningen kan komma att delta i mindre omfattning, for att
hantera storningen inom sin egen verksamhet.

4.1.3 Gulniva

Ett avbrott som paverkar minst 2 ooo fastigheter och forvantas paga langre tid &n tva dygn
beddms sa omfattande att kommunens krisledning behover informeras och delar av
kommunens krisledning kan behova aktiveras. Nodvattenplanen aktiveras for att
mojliggora detta. Aven Infrastrukturs krisledning kan verka parallellt.

Behovsanpassad krisledning, de funktioner och verksamheter som behovs for att avhjalpa
driftstorningen medverkar.

4.1.4 Rodniva

Ett avbrott som paverkar minst 4 ooo fastigheter och forvantas paga langre tid an tre dygn
bedoms sa omfattande att den ska hanteras av hela kommunens krisledning.
Nodvattenplanen ar aktiverad eller aktiveras for att méjliggéra detta. Aven Infrastrukturs
krisledning kan verka parallellt.

4.2 Aktivering av planen i fredstida samhallsstorning

Om storningen bedéms dverstiga vit niva eller att den inte bedéms kunna hanteras med
ordinarie resurser eskalerar enhetschef/beredskapsledare organisationen till aktuell niva.
Enhetschef eskalerar under kontorstid till Verksamhetschef och Beredskapsledare eskalerar
till Tjansteman i beredskap (TiB) utanfor kontorstid.

Verksamhetschef eller beredskapsledaren aktiverar Infrastrukturs krisledning.

Sektorchef eller TiB kan sammankalla kommunens krisledning vid gul/rod niva for att
aktivera nodvattenplanen.

Infor besluten verifieras den bedémda stérningens omfattning och vilka resurser som
behover tas i ansprak. Aktivering syftar till att kunna nyttja ytterligare resurser och pa sa
satt hoja formagan att skapa en samlad lagesbild 6ver det som intraffat, ordna
nodvattenforsorjning och informera berérda malgrupper samtidigt som stérningen
avhjalps. En aktivering av nodvattenplanen innebar ocksa att den prioritering som beskrivs i
Tabell 1 borjar att galla.

Aven i de fall da nédvattenplanen inte aktiveras anvands Tabell 1 som ett underlag i
planering vid till exempel utstallning av vattentankar.

4.3 Aktivering av planen vid hojd beredskap

| takt med att den antagonistiska hotbilden har 6kat dver tid s 6kar &ven risken for
odnskade avbrott i dricksvattenférsorjningen. En situation med krigsfara eller krig (hojd
beredskap) riskerar att medfora omfattande storningar i dricksvattenforsorjningen, vilket
skulle innebara svara pafrestningar pa kommunen. Bedémningen &r att aktivering av planen
och den arbetsfordelningen som beskrivs i denna plan galler och kan f6ljas &ven under hojd
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beredskap. Om regeringen beslutar om hojd beredskap kommer Stenungsunds kommun att
overga till krigsorganisation.

4.4 Krigsdricksvatten

Dricksvattenforeskrifterna upphor inte att galla under hojd beredskap. I ett lage av
krigstillstand kan det dock vara helt omgjligt att leverera dricksvatten som uppfyller
livsmedelsverkets kravstallning. | dessa lagen kan det bli aktuellt att leverera
krigsdricksvatten*2.

Krigsdricksvatten &r ett begrepp som inte finns definierat annat an i Livsmedelsverket
handbok i krisberedskap och civilt forsvar for dricksvatten, och stods inte av ndgon
lagstiftning. Under ytterst svara forhallanden, det vill saga under krig kan situationer uppsta
dar invanare behdver dricka vatten under en begransad tid som inte uppfyller
dricksvattenforeskrifternas kvalitetskrav. Det kan exempelvis bero pa brist pa
beredningskemikalier och reservdelar. En forutsattning ar da att ingen riskerar att lida
skada, samt att alla andra alternativ ar uttomda.

Utgangspunkten ska alltid vara att allt dricksvatten som distribueras ska uppfylla
kvalitetskraven enligt dricksvattenforeskrifterna, oavsett om det kommer via ledningsnatet
eller distribueras som nddvatten. Losningen med krigsdricksvatten ar ett alternativ nar det
annars inte skulle finnas tillgang till ndgot dricksvatten alls.

4.5 Paverkanskampanjer i samband med nodvattenforsorjning

| situationer med hojd beredskap eller allvarliga samhallsstorningar finns risken att
antagonistiska aktorer forsoker sprida felaktig information om dricksvattenaktorer och
hamtning av nddvatten®3. Syftet med sddan desinformation kan vara att skapa forvirring,
oro eller forhindra effektiv krishantering. Det ar darfor avgorande att kommunikation kring
nodvattenforsorjning ar korrekt, tydlig och tillganglig for alla.

For att motverka desinformation och sakerstalla att befolkningen far tillforlitlig information
vid hdmtning av nddvatten ska foljande dtgarder vidtas:

e Foratt minimera effekterna av eventuell desinformation ska information om
nodvattenhamtning méta den vilseledande informationen regelbundet. Eventuella
andringar i tidpunkter eller platser for nédvattenutdelning ska kommuniceras sa
snabbt som majligt via officiella kanaler.

e Stenungsunds kommun ska i den utstrackning omstandigheterna medger
samarbeta med civilsamhallet och Sveriges radio P4 for att bidra till att snabbt
sprida korrekt information i samhallet och minska effekten av vilseledande
information.

22 | ivsmedelsverket, Handbok i krisberedskap och civilt forsvar fér dricksvatten, Modul 1 sida 84
3 Livsmedelsverket, Handbok i krisberedskap och civilt forsvar for dricksvatten, Modul 2 sida 11
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4.6 Uppstart

Nar nddvattenplanen har aktiverats planeras insatsen utifran aktuell storning och
omfattning. Aven stérningens geografiska omfattning identifieras:

o Vilka verksamheter som berors, enligt Bilaga 2.1 (sekretess),
o Vilka nddvattenplatser som ska anvandas enligt Bilaga 1,
e Hur mycket materiel som behovs for insatsen Bilaga 2.2 (sekretess).

Nar nodvattenresurser sakerstallts, planeras vilka platser kommunen anvander for pafylinad
av nodvattentankar.

Vid uppstart gar information ut till hushallen om var nédvatten finns att hdmta samt hur
manga liter som erhalls per person och att de behdver ta med egna dunkar.

Vid behov kan kommunen ta hjalp av grannkommuner och VAKA (nationell
vattenkatastrofgrupp).

4.7 Driftskede

Vattentankar monteras av personal fran VA-verksamheten och kors ut till nédvattenplatser
enligt Bilaga 1. VA-personalen anvisar [ampligt stalle att fylla pa tankbil med vatten.
Informatdrer skickas vid behov ut till nédvattenplatserna. Vid en omfattande storning gors
en plan for att kunna bemanna och uppratthalla nédvattenfoérsorjningen kontinuerligt tills
storningen ar avhjalpt.

Under arbetet halls information kontinuerligt uppdaterad och kommuniceras |[6pande
internt sdval som externt till berorda.

4.8 Avslut

Nar problemet i forsorjningen ar atgardat och vatten av godkand kvalitet kan levereras via
ordinarie distributionssystem avslutas nddvattenforsorjningen. Egen personal informeras
om att insatsen avslutas och hushallen informeras om att de nu kan anvanda vatten som
vanligt.

Nodvattentankar och materiel aterstélls, inventeras och forbrukningsmateriel
kompletteras. Nodvatteninsatsen utvarderas.

5 Kommunikation till allmanheten

Information gallande leverans av kommunalt dricksvatten ansvarar VA-verksamheten for.

Utgangspunkt for vilka kanaler som anvands ar Stenungsunds kommuns hemsida och
driftmeddelande som sands ut via SMS till de nummer som kunden eller invanaren anmalt.
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Det budskap som ar aktuellt for en specifik situation kan sedan forstarkas pa kommunens
hemsida, andra kanaler som sociala medier, press och viktigt meddelande till allmanheten
(VMA) som initieras av kommunen.

Om en situation uppstar dar ovan namnda kanaler ej ar tillgangliga kan information
kanaliseras via:

e Kommunens trygghetspunkter
e Nodvattenplatserna
e Muntlig eller fysisk kontakt med kommunen

6 Bilagor

Bilaga 1a-f - Nodvattenplatser med kartor (ej sekretess)

Bilaga 2 - Behov och prioriteringsunderlag for nodvattenhantering samt operativ
planering. (sekretess)

1. Prioriteringar for samhallsviktiga verksamheter vid en nddvattensituation.
2. Samhallsviktiga verksamheters forbrukning och behov av dricksvatten pa kort och

lang sikt samt hanvisningar till respektive nddvattenplats och behov av
nodvattenutrustning.

3. Stenungsunds kommuns forbrukning och behov av dricksvatten indelat per omrade pa
kort och lang sikt.

4. Inventering av befintlig nodvattenutrustning samt kontaktvagar for att kunna utoka
utrustningen fran externa parter.

5. Checklista for genomférande.
6. Bemanningslista.
Bilaga 3 — Scenariokort med atgardsrekommendationer (sekretess)

For att forenkla forfarande samt for att kunna fatta ett sa bra beslut som mgjligt under en
pressad situation har forvaltningen tagit fram ett antal tdnkbara scenarion med
rekommenderade dtgarder som stdd for beslutsfattare.

Bilaga 4 — Krisledning och stab (sekretess)

Denna beskriver hur verksamhet Infrastrukturs krisledning ar uppbyggd, nar den aktiveras
och hur den kopplar ihop kommunens krisledning.

Bilaga 5 Kommunikationsplan (e sekretess)

Denna plan beskriver hur nodvattenplanen skall kommuniceras samt kopplingen till
kommunens kommunikationsplan.



BILAGA1
NODVATTENPLATSER

2025-11-05

1 Nodvattenplatser

Nodvattenplatser har valts utifran en GIS-analys dar befolkningstédthet och prioriterade
verksamheters geografiska placering har vagts in. Platsernas lamplighet har ocksa
kontrollerats pa plats av kommunen.

1.1 Foreslagna nodvattenplatser

23 st. nddvattenplatser foreslds. Tio av dessa ligger i anslutning till kommunens
trygghetspunkter, sex stycken ar befintliga nddvattenplatser och de resterande ar en
komplettering for att se till att avstandet till prioriterade verksamheter inte blir for stort (se
forklaring i 1.1 nedan).

ID Namn Typ

Ta Svenshogen Trygghetspunkt
T2 Parkeringsplats vid klubbhus (Odsmals IK)

T3 Ekenasskolan Trygghetspunkt
T4 Ucklumskolan Trygghetspunkt
Ts Tallasens dldreboende

T6 Stenungskolan Trygghetspunkt
T7 Kulturhuset Fregatten Trygghetspunkt
T8 Hallebacks aldreboende

T9 Kristinedalskolan Trygghetspunkt
Tio  [Kyrkenorumskolan Trygghetspunkt
Ti1a  [Finger-Borgens Forskola

T12  |Pressaregdrdens dldreboende

Ta3  [Tallbackens forskola

Ta4  Hallernaskolan Trygghetspunkt
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Tag  Strandnorum
T16  Spekerdds forskola och skola
Tay7  [Bla Musslans forskola

Ta8  |Stora Hogaskolan Trygghetspunkt
Tig  |Anrasforskola
T20  Jorlandaskolan Trygghetspunkt

T21  [Kopperskolan

T22  [NOsnasgymnasiet

T23  [Hallerna Norra forskola

Utgangspunkten har varit att fokusera pa ett mindre antal platser som fungerar val. Darfor
samsas verksamheter och allmanheten pa de flesta nodvattenplatserna.

1.2 Underlag och avvaganden i forslaget

| framtagandet av nddvattenplatser har befolkningstatheten analyserats i kommunen och
placering av verksamheter (skola, vard, omsorg mm). Nodvattenplatserna ska vara
tillgangliga och lampligt placerade for att praktiskt fungera vid pafyllning och for de som
hamtar vatten.

Nodvattenplatserna har placerats sa att avstandet till ndrmsta plats inte blir for stort for vare
sig allmanheten eller de prioriterade verksamheterna. Livsmedelsverket har en
rekommendation pa ett maxavstand mellan nodvattenplatser pa soo m. Diskussioner med
andra kommuner har dock visat att detta sallan ar praktiskt genomférbart generellt sett.
Snarare anger andra kommuner att farre men battre lampade plaster ger ett battre system
vid en vattenkris.

Riktlinjen for avstand ar att:
e Verksamheter med prioritet 1 och 2 har max 5oo m till narmsta nodvattenplats.

e Allméanheten inom verksamhetsomrade har max 1 ooo m (fagelvagen) till ndrmsta
nodvattenplats.

Riktlinjen uppfylls for samtliga verksamheter av prioritet 1 och 2, dven for fristdende (privata)
skolor och férskolor. Aven samtliga verksamheter inom prioritet 3, ligger inom 5oo m fran en
nodvattenplats.

Raddningstjanstens verksamhet kommer att fa langre &n 5oo m till ndrmsta nddvattenplats.
Avstandet ar dock inte mycket storre @n sa och kanske kan det vara acceptabelt for en
verksamhet med tillgang till fordon osv (det som tillhandahalls fran nodvattenplatser ar
dricksvatten till personalen, inte slackvatten).

*—H Stenungsunds
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1.2.1 Val av anvisad nodvattenplats for verksamheter

| forsta hand tilldelas verksamheter den nédvattenplats som ar narmst. | vissa fall har det
dock justerats utifran prioritet. Till exempel hdnvisas BmSS-boenden till nddvattenplatserna
vid dldreboenden da dessa verksamheter bada har prioritet 1.

Foljande justeringar har gjorts:
e Hallerna villavag hanvisas till Pressaregarden (i stallet for Tallbackens forskola)
e Sobackens BmSS, Kajutans gruppboende hanvisas till Pressaregarden (i stallet for
Kristinedalskolan).
e Snipans gruppboende hanvisas till Talldsen. (i stéllet for Kulturhuset Fregatten)

Genom att koncentrera verksamheter med prio 1 till ett farre antal nédvattenplatser blir det
enklare att rangordna nodvattenplatserna och lattare att prioritera nar en utkérningsordning
bestams (se 1.3).

1.2.2 Berakning av antal boende till respektive nodvattenplats

For berdkning av hur invanarna fordelas mellan olika nodvattenplatser i olika kommundelar
har nyckelkodsomraden anvants. Eftersom all bebyggelse inte dr ansluten till allman
vattenforsorjning har boenden inom respektive nyckelkodsomrade fordelats jamnt pa
bostdderna inom omrddet. Darefter har antalet boende pa fastigheter inom
verksamhetsomrade eller som ar anslutna med avtal beraknats. Sedan har de boende
allokerats till narmsta nodvattenplats.

Detta ger en beddmning av ungefdr hur ménga invanare som kan komma att nyttja varje
nodvattenplats. Det ar inte en exakt berdkning men racker for syftet i denna nddvattenplan.

1.2.3 Vattenbehovet vid respektive nodvattenplats

Att berdkna antalet invanare och antalet personer inom respektive verksamhet separat gor
att vattenbehovet Overskattas (exempelvis: en person i ett hushall som ocksa gar i skolan
raknas dubbelt). DA det inte ar kant var samtliga invanare bor och/eller arbetar har dessa inte
raknats bort. Det gor att antalet tankar ar éverdimensionerat om det totala antalet stalls ut.
Har behover en bedomning goras utifran den intrdffade handelsen och t.ex. tid pa dygnet.
Oavsett detta kommer vattenforbrukningen pa respektive plats behova ses over eftersom det
inte ar sakert att invanarna nyttjar den nddvattenplats som ar tilltankt for dem. Det ar inte
heller sakert att de hamtar den volym vatten som planerats for. Det finns exempel pa
kommuner dar vattenforbrukningen varit mindre an vantat, speciellt vid kortvariga kriser.

*—H Stenungsunds
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1.2.4 Nodvattenforsorjning till BmSS-boenden

Kommunens BmSS-boenden har prioritet 1. Det finns mdnga BmSS-bostader i kommunen,
med ett fatal boende per adress. Det &r inte majligt att placera tankar i anslutning till alla
dessa utan i nulaget ar de hanvisade till nodvattenplatserna vid kommunens aldreboenden,
eftersom dessa kommer att fa vatten tidigt pa grund av hog prioritet. Detta betyder dock att
nagra av dessa verksamheter far ett lite langre avstand for att hamta vatten.

1.3 Utkorningsordning och nodvattenplatsernas inbordes prioritet

Nodvattenplatserna far en inbdrdes prioriteringsordning utifran vilka verksamheter de ska
forsorja. Vid planering av utkérning av tankar och vatten tillampas principen att prioriteten
styr i forsta hand och geografii andra hand. Det betyder att de nédvattenplatser som forser
verksamheter som har hogst prioritet ska fardigstallas fore andra. Detta blir extra viktigt om
resurserna for nddvattenforsorjning av ndgon anledning ar begrénsade.

*—H Stenungsunds
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