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Arende

1 Motets Oppnande och upprop
Ordforande Jan Rudén (S) hélsar alla valkomna och forréttar upprop.

2 Val av justerare
Ulla-Britt Winkler (PRO) valjs att justera protokollet tillsammans med ordférande
Jan Rudén (S). Justering dger rum onsdag 25 september 2024.

3 Foregaende maétesprotokoll
Protokoll fran forra motet 2024-05-07 laggs till handlingarna.

4 Faststallande av dagordning
Det laggs till fyra punkter for 6vriga fragor till dagordningen, se punkt 15.

5 Radets dokument (protokoll och reglemente) pd kommunens hemsida
Annie Frid, namndsekreterare, visar hur man hittar pensionarsradets protokoll pa
kommunens hemsida. Vid problem i sokning framover kontaktas kansliet sa att
uppfoljning kan ske i fragan gentemot kommunikationsenheten.

6 Statistikrapportering gallande sarskilda boenden och hemtjanst
Ordférande Jan Rudén (S) presenterar statistik som valfardsutskottet fick ta del av
pa ett sammantrade tidigare i ar, gallande sarskilda boenden och hemtjanst. Det
ar den sista tillgangliga statistiken. Visad statistik bifogas i protokollet.

7 Information fran verksamheten
Verksamhetschef Caroline Eriksson informerar om féljande punkter.

Sommaruppfoljning — bemanning

Ca 240 vikarier har varit inne i de tre omradena hemtjanst, aldreboende och
funktionshinder under sommaren. Infér sommaren 2024 var rekryteringen
genomford i tid for semesterperioden. Vikarierna har fatt en enkat att besvara. Det
har varit en relativt hdg svarsfrekvens och den dvergripande bilden ar att
vikarierna trivts bra och manga &r positiva till att komma tillbaka. Alla vikarier
gar bredvid en fastanstalld atta ganger innan vikariatet borjar, och behover ta del
av en stor mangd information och rutiner.

Genomforda atgarder utifran 2023 ars brukarundersokning
Kommunen har genomfort en brukarundersokning for hemtjénsten och en for
sérskilt boende.
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Ulla-Britt Winkler (PRO) lyfter fragan om atgarder utifran vad som framkommit i
brukarundersokningen, exempelvis géallande inkép av nya mobler.
Caroline Eriksson svarar att uttjanta moébler kommer bytas ut succesivt.

Informationen galler vidare att varje omsorgstagare har fatt en personlig parm
som en atgard utifran brukarundersokningen, med kontaktuppgifter till fast
omsorgskontakt samt erséttare for denne, med mera.

Ulla-Britt Winkler (PRO) efterfragar tydligare kontaktblad och tydligare
kontaktkedja och poangterar vikten av att anhoriga alltid maste kunna komma i
kontakt med personal. Svaret som ges &r att kontaktbladen utvérderas l6pande.
Dessa finns i nulaget enbart pa svenska. Det ska framga att det finns en férste och
andre fast kontaktperson. | situationer nér ingen av dessa ar i tjanst ar det
samordnare alternativt enhetschef som kontaktas. Det finns en larmtelefon per

grupp.

Leif Bard (SPF) fragar hur kommunen hanterar omsorgstagare som bor i
nergangna hem. Svaret som ges ar att all hjalp till omsorgstagare grundar sig pa
frivilliga insatser. Dock kan personal gora en orosanmalan om omsorgstagaren
bor i ett valdigt nerganget hem.

Féljdfrdaga angdende certifieringen "Stjdrnmdrkt”: hur foljs certifieringen upp?
Det ar enhetschef samt samtliga anstallda pa en enhet som gar utbildningen. 80%
av medarbetarna pa en enhet ska ha genomgatt utbildningen for att enheten ska
certifieras. Certifieringen foljs upp arligen av enhetschef, som intygar att enheten
uppfyller kraven. For tillfallet har tre enheter pa Talldsen genomgatt utbildningen.
Vikarier fran poolen tillhor en egen enhet, som i sin tur kan bli stjarnmarkt. Nar
medarbetare fran poolen &r pa en specifik enhet och arbetar, sa paverkar inte det
stjarnmarkningen dven om det for stunden paverkar hur manga som genomgatt
utbildningen som befinner sig pa enheten i fraga.

Kunskapsdverforing inom arbetsgrupper mellan sjukskoéterskor och
omsorgspersonal och/eller vikarier gallande exempelvis individens behov i
centrum (IBIC) i hemtjénsten och pé sarskilt boende for aldre (SABO)

Detta ar grundutbildningar for all fast personal. Det ingar tre tillfallen per ar for
alla inom verksamheten. Uppfdljning sker arligen per arbetsgrupp. Oftast &r det
nagon eller nagra som ar sarskilt ansvariga som star for fordjupning och
uppfodljning gentemot kollegorna i gruppen.

Servicepersonal och sprakkrav

Det finns inte nagra sprakkrav pa servicepersonal pa boenden. Sprakkunskap ar
nagot som kommunen tanker pa vid nyanstéllning av servicepersonal.

Ulla-Britt Winkler (PRO) fragar om kommunen har mal kring servicepersonalens
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svenskakunskaper. Caroline Eriksson svarar att kommunen genomfor
sprakhojande insatser inom alla verksamheter. Jan Rudén (S) meddelar att ett
arende om sprakkrav inom omsorgen ar aktuell till kommunstyrelsen, vilket
kommer aterrapporteras till radet framover.

Trygghetsboenden i kommunen

Ordférande Jan Rudén (S) informerar om trygghetsboenden i kommunen.
Information ges om prognosticerat behov av SABO och korttidsboenden i
forhallande till tillgangliga boendeplatser. Se bilagd bild.

Synpunkter om att det behdvs fler boenden i kommunens ytteromraden lyfts. En
anledning som ledaméterna namner &r att manga vill bo kvar i sin kommundel
som &ldre.

Information ges om kommunens skyldigheter géllande SABO och korttidsboende
kontra trygghetsboenden, dar kommunen inte har skyldigheter att ordna
trygghetsboenden. Begreppet "trygghetsboende’ kan ocksa innebéra olika saker
beroende pa vem som driver det.

Det planerade boendet pa CW Borgs vég &r ett detaljplanedrende, dar kommunen
I nuldget invantar en exploatdr som vill teckna avtal for att utfora det som
kommunen planerar. Det &r en framtida fraga om vilken aktor som kommer driva
ett trygghetsboende nar processen kommit sa langt.

Riktlinje for bistandsbeddomning

Ordférande Jan Rudén (S) informerar om beslutsgangen for kommunens riktlinjer
for bistdndsbedémning. Arendet ar aktuellt till valfardsutskottet, och déarefter ska
kommunstyrelsen fatta beslut. Den nya socialtjanstlagen kommer arbetas in i
nasta revidering under 2025.

Ordforande fragar radet om intresse finns for att kallas till ett mote dar
foreningarnas representanter kan komma med synpunkter pa beslutsunderlagen,
och ett mote for det bokas.

Jan Rudén (S) meddelat att det inte &r sdkert att nya socialtjanstlagen innebér mer
pengar till kommunen.

Skrivelse fran radet angaende sakerhet for gdende pa Stenungs torg
Arbetsutskottet kommer att arbeta fram en skrivelse.

Synpunkt angaende évergangsstillet vid ”Snippen” (korsningen
Doterodsvagen/Goteborgsvagen)
Arbetsutskottet kommer att arbeta fram en skriftlig synpunkt.
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Information om avtal med Vasttrafik angaende seniorkort

Ordforande Jan Rudén (S) informerar om avtalet som tecknats mellan kommunen
och Vaésttrafik géllande seniorkort for personer 70+. Ordforande visar den kalkyl
som finns i avtalet, vilket bilaggs protokollet.

Fragan lyfts om vikten av att stampla sa att kommunen far underlag for mangd
resor. Foreningarna tar upp detta med sina medlemmar.

Skrivelse fran SPF om radets mojlighet att paverka
SPF har inkommit med en skrivelse som gick med kallelsen till ssmmantradet.

Ordférande Jan Rudén (S) informerar om att radets reglemente innehaller
mojlighet till paverkan i enskilda arenden, i linje med vad som lyfts i skrivelsen.

Bade PRO och SPF lyfter att forvaltning och politiken bor landa béttre i vad de
vill ha ut av radet. Bada foreningarna efterfragar att involveras tidigt i process for
exempelvis bostadsforsorjningsprogram och andra storre fragor som paverkar
allménheten.

Sanida Okanovic (S), beredningen for miljo och fysisk planering, meddelar att
hon tar med sig fragan om att involvera pensionarsradet i nasta runda da
bostadsforsorjningsprogrammet revideras (2026).

Bade beredningen miljo och fysisk planering samt beredningen for hallbara
livsvillkor, ska fa del av radets synpunkt om stérre involvering.

Namnférslag till sarskilt boende (SABO) pa Hasselhojden

Radets foreningar ar valkomna att skicka in bidrag. En jury kommer vilja ut ett
antal namnforslag. Darefter kommer en grupp valja ut de tre basta av dessa.
Radets foreningar har méjlighet att vara med i antingen juryn eller i gruppen som
valjer de tre basta forslagen. Bada foreningarna tar med sig frdgan och
aterkommer till ordférande.

Ovriga fragor

SPF lamnar éver en hemstallan om att representanter fran PRO och SPF ska
inbjudas till workshopserien som allmanna utskottet anordnar géllande
Stenungsunds centrum. Den ld&mnas dver till allménna utskottets ordférande.
Orvar Odén (PRO) lyfter en synpunkt gallande indragen busslinje utmed
Strandvagen. Jan Rudén (S) informerar om att kommunen inte har radighet dver
Vésttrafiks turer. Daremot finns det en motion som vackts i kommunfullmaktige
om plan for kollektivtrafik i kommunen, dér uppdrag lamnats till beredningen for
milj6 och fysisk planering att utféra motionens foéresatser.
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Orvar Odén lyfter behov av upprustade gang- och cykelvagar generellt i
kommunen. Flera av foreningarnas representanter instdimmer i problemet.
Ordforande Jan Rudén (S) tar med sig fragan till berérda i kommunen.

Ulla-Britt Winkler (PRO) lyfter en frdga om fast omsorgskontakt 2026 fér SABO.
Fragan anses ha hanterats inom punkt 7.

16 Motets avslutande
Ordforande forklarar dagens méte avslutat och halsar alla valkomna till radets

nasta sammantréde, den 16 december 2024 kl. 10.00-12.00 i lokal Skeppet.
Arbetsutskottet traffas den 27 november kl. 13.00-15.00 i lokalen Riggen.



